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Zprava o vyrizenych peticich a stiznostech za rok 2022

V souladu s ¢lankem X. odst. 2 smérnice Rady mésta Litomérice ¢. 1/2020 ,Pravidla pro
prijimani a vyrizovani petici a stiznosti“ ze dne 2. 3. 2020, predklada odbor Kancelar starosty
a tajemnika (déle jen ,KSaT") souhrnnou zpravu o pfijatych a vyfizenych peticich a stiznostech.

Celkovy pocet prijatych a evidovanych podani za rok 2022 ¢inil 24. Z uvedeného poctu bylo 23
stiznosti a 1 petice. V mezich po¢tQ stiznosti za roky 2019 az 2021 se jedna o celkem
vyznamny pokles, kdyz oproti lonskému roku se pocet snizil o 11 podani, viz tabulka.

Obc¢ané kromé osobnich podani na podatelnu uradu (10 podani) vyuzivaji moznosti poddvat
sva podani elektronickou cestou; za rok 2022 evidujeme 13 podani zaslanych e-mailem,
pouze 1 podani zaslané postou a zadné podani nebylo zaslano datovou schrankou. Je zfejmé,
Ze snadnost podani stiznosti e-mailem je pficinou volby tohoto zp(sobu podani.

Vroce 2022 byly podany 2 anonymni stiznosti, obé byly zaslany e-mailem z adresy
neobsahujici mozné prfijmeni stézovatele. Na tyto stiznosti nebylo v souladu s Pravidly
odpovézeno, ale byly prosetfeny. Obé se tykaly parkovani vozidel.

Nékteré stiznosti byly reSeny opakované, napf. dopravni feSeni v lokalité ulic Dalimilova,
Dykova, Nerudova a Husova. Nékteri stézovatelé vyjadrili nespokojenost s vyfizenim stiznosti.
Zadna stiznost nebyla postoupena Krajskému uradu Usteckého kraje.

KSaT eviduje za rok 2022 pouze 1 petici, kterd z hlediska obsahu a formy splnila veskeré
nalezitosti dle zakona ¢. 85/1990 Sb., o pravu peticnim. Je to stejny pocet jako v letech 2020
a2021. Petice se tykala zruSeni zahradek z dGvodu planovaného rozsifeni Méstského hrbitova
v Litoméricich. Petici vzala na védomi rada mésta, vedeni mésta se seSlo s petenty na
vefejném projednani a provéruje, zda by bylo mozné vybudovat zahradky na nahradnich
pozemcich.

Nékteré stiznosti jsou podavany opakované kazdy rok, jedna se napf. o dopravu a parkovani
(5 stiznosti). V lofiském roce jsme méli jen 2 stiznosti na ruseni no¢niho klidu a verejného
poradku, jen jednu stiznost na strazniky Meéstské policie a 2 na uredniky. Nové jsme
zaznamenali 5 stiZznosti na stav/uklid pozemkd, napf. po stavebnich Gpravach nebo v okoli
kontejnerd na popelnice, nékdy spojené s nevhodnym parkovanim vozidel.

Prevazuji stiznosti neopravnéné, v uplynulém roce bylo 8 stiznosti vyhodnoceno jako
opravnéné alespon castecné. Posouzeni opravnénosti stiznosti vychazi ztoho, zda
popisovany stav odpovida skutecnosti, nikoli ze zavinéni mésta nebo uradu.

V zadném pfipadu nedoslo k zanedbani povinnosti zaméstnanct mésta i kdyzZ stiznost byla
opravnénd. Jednalo se napf. o poruseni kanalizacni pfipojky pfi stavbé podzemnich kontejnerd
v ul. Palachova, Gdrzbu méstské zelené (vétve stromu poskozujici gardz), stiznost na
obtézovani kourem a zapachem z provozovny PrSutérie Chovanecek v ul. Novobranska
(feSeno i v pfedchozich letech).
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Z evidence stiznosti za rok 2022 vyplyva, ze nejcastéji si obcané stézovali na dopravu a
parkovani a na stav/uklid pozemku. Dalsi stiznosti jsou velmi riznorodé, napf. na to, ze linky
MHD nenavazuji na dalSi spoje, na vefejné osvétleni, na chovani souseda Ci stiznost na
obtéZovani uradem na zékladé podnéti exmanzela.

Spole¢né se stiznostmi eviduje KSaT také podani obcan(, ktera vice nez stiznostmi jsou
podnéty k feseni rliznych zalezitosti ¢i k zamysleni. Jako pfiklad Ize uvést podnét ke zpevnéni
plochy pred garazemi v ul. Pod Vinici, k vystavbé novych komunikaci a udrzby zelené na

v vev

Mifejovické strani ¢i k umisténi méricl rychlosti vozidel.

Podani Stiznosti Petice Opravnéne | Neopravnéné
celkem
38 2

36 28

2019
2020 31 30 1 7 23

2021 35

34 1 7/ 27

Stiznosti; 23 >

Opravnéné; 8 Neopravnéné; 15
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